Vald mot raddningstjansten i Sverige

Erfarenheter fran Raddningstjansten Syd
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Vart upplagg idag

* Lite om oss

* Lite om Raddningstjansten syd
 Sammanhanget "vald” mot raddningstjansten.
e Hur vi hanterat var situation

* Vilka resultat vi har uppnatt

e Aktuellt inom omradet

* Framtida utmaningar

Stall garna fragor under tiden
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Raddningstjansten Syd

e Fem kommuner - 515 000 inv.

Ca 475 anstallda

300 mnkr budget

KAVLINGE

5 000 utryckningar

3 000 insatser

1 500 tillsynsbesok

, BURLOV

MALMO

e |[nformerar och utbildar 55 000

Var vision: Ett olycksfritt samhalle!
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Malmo 320 000 invanare 5 stadsomraden

Kemmun

Q Sokadress eller plats

*48 procent av Malmoborna ar under 35 ar &
*Ndstan en femtedel ar under 18 ar

INNERSTAI

*5 100 barn foddes i Malmo under 2016

175 olika nationaliteter
1/3 fodda utomlands.
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Vald mot raddningstjansten

\

Hela skalan
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Raddningstjanstens
utveckling...
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operativt uppdrag
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forebyggande uppdrag

Det sociala uppdraget
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En ny rod trad i verksamheten...

Direktionen
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En social dimension i var verksamhet? ‘ ‘
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 Den sociala dimensionen ar ett forhallningssdtt som ska genomsyra
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* Den sociala dimensionen ar ett komplement till vart operativa
uppdrag och det traditionellt forebyggande arbetet.

* Den sociala dimensionen innebar ett socialt ansvarstagande dar vi ar
en del av samhallets viktiga fragor.

* Den sociala dimensionen ar ett nytt satt att arbeta for att na malet
om det olycksfria samhdallet.

e Syftet kan vara kompetenshdéjande, natverksbyggande eller
trygghetsskapande.
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B BRAKEN | ROSENGARD

Oro och brander i Rosengard

Uppdaterad 2010-04-29 00:53. Pul

Ett 20-tal polispatruller samt riaddningstjanst var pa o
pa plats i Rosengard i Malmé. Det rapporterades om ¢
flera briander.

—Det ar amqut med flera folksamlinmes--* =
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Senaste nytt: 10:48 - Lamnar medlingsuppdrag i protest

Sverige: Nyheter
ST

Polisen rustad for Reclaim Rosengard

_Rec\a‘.‘m | Publicerad 22 augusti 2009 - 18:13

"Ut med polisen" krdver arrangdrerna av kvéllens
2 gatufest i Rosengdrd i Malmd. Men det 4r tveksamt om
REsS‘Epde boende i stadsdelen héller med.

' 2011
~ uinder vintern och
O Ann, Onselz;c 1o i
/ pren;m + Aktivister vill fa bort polisen
Sratio,, | Tvaller befaras

M-
R‘)Se“g

4 2 ‘ :
TALT KAOS Ungdomamna tande eldar, skot raketer, byggde barrikader och

2 till med tumult sent i natt.
Foto: KRISTE! oN

“=5k6t raketer mot
polisen -

Hundratals ungdomar i =
upplopp i natt i Rosengdrd Pluserbjudande
MALMO. Sent i natt var det fullstindigt

kaos i Rosengérd. Siikra ditt hem.

Polis- och privatbilar beskots med .
fyrverkeripjiser, ungdomar tinde Du fdrIUSt nu ett

gltgs Hequarm




foreningen weneren [
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For tredje natten i rad skakades Rosengard av kravaller. Enligt polisen
lockar oroligheterna i Malmoférorten valdsamma aktivister fran vitt
skilda hall. Samtidigt fick polisen massiv forstirkning pa fredagen.
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2 Overgripande beslut — strategiska vagval

1. Sakerstalla arbetsmiljon vid genomférande av insatser

2. Skapa en miljo dar vi ar valkomna i alla situationer utan risk for hot ¢
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Fyra falt att jobba med

Operativt
Arbetsmiljo

* Forebyggande
 Samverkan
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Styrning for att sakra arbete vid
insats...

SAKERHETS OCH

ARBETSINSTRUKTION

SOCIAL ORO

RLIZA
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METODKORT, LEDNING VID INSATS MED
SOCIAL ORO

RIKTLINJE FOR AGERANDE VID HOT OC
VALDSAMMA SITUATIONER




Sakerhets & Arbetsinstruktion och Metodkort

Insatser vid social oro

Insatser i omraden med OKAD RISK FOR social oro
Den grundlaggande installningen ar att raddningsinsatsen ska
pabdrjas enligt normala rutiner.

Atgarder vid Prio 1-insatser:

+  Fordon bor placeras sa att vi slipper vanda och latt kan kéra
ifran platsen.

+  Anvandning av slang och annan utrustning som gor att
enheterna snabbt kan lamna platsen (ej koppla mot brandpost,
ingen anvandning av centrumrulle efc.).

+  Insatsen planeras/organiseras sa att ensamarbete undviks.

+  Forstarkande enheter (dock ej ledningsenheter) avvaktar utom
riskomréadet pa lamplig halvhalt.

+  IC inhamtar polisens riskbedomning avseende hot/vald samt
kommunicera denna fill inre ledning.

+  Inre befal samverkar med LC befal Syd for att inhamta Polisens
c6vergripande riskbedomning.

+  Restriktioner/riskreducerande atgarder vidtas i enlighet med
riskbedomning.

Vid Prio 2-insatser kan aven foljande atgarder vidtas efter beslut av

inre ledning:

*  Tystframkoming.

«  Awakta insats ills omradet bedomts som sakert av polis.
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Insats vid okad risk for och
konstaterad social oro
Riskbedomning
Insatsmetodik

Samverkan polisen



Malmo 320 000 invanare Rosengard 24 000 invanare

-

Kommun

Q Sokadress eller plats B
Q  Sokadress eller plats

OSTERse
2km Leaflet | sM: VASTER
e Ung befolkning
e 175 olika nationaliteter
 1/3 fodda utomlands
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Moskébrand 26 april 2003

Stora storningar, hot/vald i vart insatsarbete och 6ppen ”konflikt”.
Vi forstar vi maste narma oss och skapa 6kad forstaelse for varandra, inleda dialog

Den 26 april klockan 23.08 kommer larmet frdn en taxichauffor:
Moskén brinner.

Négra timmar senare star det klart att just moskén har klarat sig,
medan alla byggnader runt omkring brunnit upp. Hér hade Islamic
Center sin friskola och héarifran bedrevs en bred verksamhet som bland
annat omfattade vigslar, familjerddgivning, tvittning och svepning av
doda, medling mellan barn och deras fordldrar

Dagens Nyheter 20030624

Moskébranden i Malmo var anlagd

Branden vid Islamic Center var anlagd i Malmo. Polisen koncentrerar
sig pa det man kallar den "inre motivbilden" och tror att den skyldige ar
nagon med god kinnedom om centret.
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Tiden efter moskébranden

- Start dialog och samverkan internt/externt, bla Islamic Center

- Forsta utbildning hot och vald for all personal 2005

- Forsta riktlinje hot och vald 2005, rev 2008, 2009 ...

- Stadsdelsvardar utrustas med sokare av raddningstjansten Syd

- Brobyggare anstalls dec 2005 — 2006, unga vuxna foljer med ut pa larm

- Brobyggare anstalls 2007, vuxna med fokus pa internt och externt
forstaelsearbete

- 2008 hantering av problematiken i lokalt arbetsmiljoforum, Distriktsdialog

- Handlingsplan och Atgardsplan skapas pa distrikt Jagersro juni 2008 for det
fortsatta arbetet i Rosengard

- Arlig riskbeddmning av Insatserna i Rosengard
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Utbildning hot och vald 2009
Leg Psykolog (2 dagar/lag)

Forelasning 1
Vem tar till vald? Fem konfliktmonster: Paranoiskt, sadistiskt, narcissistiskt,
rattshaveristiskt och instrumentellt. Diskussion

Foreldsning 2
Medfodda och inlarda kanslor. Vad ar ratt och fel kdanslor i en situation? Diskussion

Foreldasning 3

Manniskor behover bekraftelse, uppmarksamhet fran andra. Jag tillstandsmodellen
Foralder-Vuxen-Barn ar praktisk for att forsta och hantera det som hander mellan
manniskor nar det hander, bl.a. hot/vald och de reaktioner som vacks. Diskussion

Foreldasning 4

Manniskosyn, OK-hagen. Fyra forhallningssatt till sig sjalv och andra: Jag duger och du
duger, jag duger men du duger inte, du duger men jag duger inte, varken du eller jag
duger. Diskussion
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ESF projekt 2008-09
"En integrerad Raddningstjanst”

En 10 manader lang utbildning 2009 till BSV “Brand &
Sdkerhetsvdrd”. Projektet var ett samarbete mellan
Raddningstjansten Syd, Malmo Stad, MSB och Arbetsformedlingen.
Delfinansierades av Europeiska Social Fonden.

Syfte
. Integrera fler utomnordiska brandman i RSYD.
. Forbattra kommunikationen gentemot allmanheten for att

overbrygga klyftan av segregation som RSYD méter i form av
stenkastning och attacker pa operativ personal.

. Skapa en utbildningsmodell.
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Larlingsprojektet 2011-12

En 10 manader lang utbildning i samarbete mellan RSYD, Raddningstjansten
Landskrona, Europeiska Socialfonden, Arbetsformedlingen och MSB

e 22larlingar: 10 tjejer-12 killar

e 19-24 Ar

Fullstandiga gymnasiebetyg

* Inskrivna pa arbetsformedlingen
* Ha ratt till aktivitetsstod

Syfte
Grundlaggande “basutbildning” till brandman eller brand & sakerhetsvard
e  Behorighet att soka SMO

*  Anstallningsbar inom R-syd
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Narbrandman i skolorna

Instruktdrer och brandman som forlagger del av sin arbetstid i skolorna pa
Rosengard. Syftet ar att knyta kontakter mellan RTJ och ungdomar samt starka
skolans SBA. Vuxen narvaro pa skolan i RSYD uniform — positiva moten.

e Utbildningskoncept till forskola, ak 5 och hogstadiet
e Narvaro under skoldagen och raster
* Riktade insatser efter handelser enskilt och grupp
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Varner Rydén skolans skyddsombud stoppade all undervisning
den 2 mars 2015 pga. dalig arbetsmiljo.

Skolan 6nskade var dagliga narvaro under tva veckor for att

skapa trygghet i en orolig tid, vilket vi svarade upp till med gott
resultat.
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Sommaraktiviteter med ungdomar

Samarbete med stadsomrade Oster och Ung i sommar
Soder i Malmo

* Stadsomradet star for kostnader och
barn/ungdomar fran
fritidsverksamheterna

 Samarbete med foreningar,
ideell sektor, stadsomraden
mm

e Raddningstjansten star for transport
med minibussar och vuxen narvaro
med egen personal

* Tex, Somaliska foreningen,
Ung i Seved mm

 Brandinformation, HLR,

Tex: Skanes djurpark, fisketurer, havs- och studiebesok, hinderbana mm
badutflykter, Tomelilla sommarland samt

HLR och brandkunskap
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Hembesok Rosengard med instruktorer

| det personliga och positiva moétet kan man paverka manniskor och agerande.

2010 utfordes ca 4000 dorrknackningar, resultat 2500 genomforda hembesok:
* Herrgarden 1300 lagenheter

 Tornrosen 1050 lagenheter
« Ortagarden 1600 lzgenheter

2012 genomfordes fas 2

2016 slutfordes fas 3
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Hemmatraffar

* Pilot 2014-2015 malgrupp arabisktalande
kvinnor i Herrgarden

* Konceptet bygger pa att en vardinna ur
malgruppen bjuder in 5-8 kvinnor i
bekantskapskretsen till en kvallstraff i
hemmet

* Trygghet och sakerhet i en social kontext

* Ljusmanifestation 2014
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”Orat mot marken”

* Maj 2014 omkom en 5-arig flicka i en bostadsbrand pa
Herrgarden.

e Samtal med skolan om att traffa alla skolbarn, fran f-klass till ak 9.

» Samtliga klasser/grupper besoktes och ca 1200 barn fick besok av
var personal under fyra dagar.
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RISK

Rdddningstjdnsten i samarbete med kidsen

Vardegrund, uppférande, sunda och tydliga normer ar en rod trad vid alla traffar

Bakgrund oroligheter 2008-2009 pa Herrgarden
Start 2010 i samarbete skola och stadsomrade

Skolan gor urval utefter profil
Elever i hogstadiet under ett |asar
Brandman och instruktorer ar mentorer

Forebilder
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Programmet byggs upp utifran fem omraden

* Olyckskunskap

* God halsa och simkunnighet

* Omvarld och samhalle s e
° Pro b | em I dsnin g 0C h samar b ote @SJUNDEKLASSAR.E GOR PRAKTIK PA BRANDSTATIONEN ’

. Brandkids

Vardegrund, uppférande, sunda och tydliga normer

maLMO.Fyra tondrskillar

Man far ldra sig hur man
i full brandmansmunde-
ring kastar sig ut ur bi-

len och drar fram brand-

zgera nar det brinner,
sdgerhan.
- Jag vill géirna bli brand-
man nar jag blir éldre oc]
da ar detta enbra chans.

I ett nytt projekt ska
sjundeklassama prakti-
sera pa Station Rosen-
gérd i tre ar.

Syftet: Mer skolmoti-
vation och farre brénder.

— Jag horde att ni pratade
i bilen om hur ni skulle
gora den hir gingen. Ni
samarbetade, séiger brand-
mannen och instruktoren

Kuratorn pd Ap
gardsskolan, Susanne
Elm, ser pa under &v-
ningen. R

— Haris verkar tri-
vas som en fisk i vatt-
net. Detkiinns jittekul att
se, sager hon.

M3ste skdta skolan

Killarna lir kinna vax-

Daniel T} 1l na min som jobbar som
— Och hur gick det? fort-  brandméin. Det mirks tyd- r
satter han. ligtatt v:len ser: n{: t:%] gem.
~ Snabbare, svarar kil- Projektet s] rhopp- )
= mpeamisens “Regler, ordning och disciplin”

de maste skota skolan for MALMO. En dag i veckan un- gorelsen, de anlagda brin- - Vi trycker pa regler,
Léra sig hjlpas &t att fa fortsitta. der hela hogslxd.let Saofta derna och vildet och ho- ordningoch disciplin.
En del av grejen dr att lira — De tre killarna i min ska de nio sjundeklassarna tet mot oss ska minska, si- Eleverna kommer fran
sig att hjalpas at, forklarar skola har redan hojt sina  vara pa Smnonknsengzud. ger brandmannen Nikola olikaskolor och har valtsut
Daniel Thysell for City. Det betydligt Ridd-  Obradovic. for att de "vildigt girna vill
\\\\I 1 // g:l]arHaﬁsNalicﬁ'énApeL - innan de ens bdrjat hir, mnﬁt)ansten i samarbete Genom att hjilpa, stimu- och for att vi tror de mar
=~ 4 gérdskolan. = e siger Susanne Elm. ged]k:dsen, drinte bara till }:: och uunk::n elevekl;:a braav deé’;;'nhgt kuratorn
— = — Det ir bara an¢ a- MARCUS SVENSSON  or eleverna. man ocksa stilla krav  Susanne
_'3 . 5- RADDNINGSTJANSTEN SYD gen men det hir dr roligt.  marcussvensson@citymaimolundse — Vart mal ir att skade- padem, iir tanken. MARCUS SVENSSON
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”Orat mot marken”
Gemensamma atgarder och signalsystem Rosengard

Start julen 2008, veckobasis sedan 2009

Mote varje fredag hela aret:
e Stadsomradesforvaltning
* Lokalpolisomradeschef
 Raddningstjansten Syd

* Gatukontoret

* Fastighetsagare

Strategiska fragor till dagsfarska handelser hanteras.
Stammer av veckan som gatt och lagger plan for kommande
helg och vecka. Styrka i att beslutsfattande personer far en
gemensam lagesbild och kan fa saker att hdanda direkt efter
motet. Korta beslutsvagar vid skarpa situationer.
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DET AR INTE STENARNA SOM GOR ONT

Rapport Per Olof Hallin, Alban Jashari, Carina Listerborn, Margareta Popoola
Malmo hogskola, Institutionen for urbana studier, 2010

Satsar vi ratt med vara socialt forebyggande insatser?

e Ett fungerande civilsamhalle kraver fungerande relationer mellan
befolkning och myndigheter. Manga av dem som intervjuats i rapporten
uttrycker misstro mot myndigheter och kanner sig utsatta for det som
kan kallas for misskdannande. Ett viktigt utvecklingsomrade handlar darfor
om hur relationer mellan myndigheter och befolkning kan utvecklas och
forbattras, och sarskilt mellan tonarspojkar, yngre man och polis. Idag
saknas fungerande erkdannandeordningar dar relationer bygger pa
omsesidig respekt (s 247)

e Det ar stora utmaningar som ligger framfor oss. For att |6sa dem kravs
mindre av stenkastning och anlagda brander och mer av méten och
dialoger (s 248).
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Aktiviteter i Rosengard och Herrgarden
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Resultaten da?

Antalet brander 2008---2017

\

Raddningstjansten Syd Malmo Stadsdel Oster/Rosengard
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Brander

BRANDER RSYD BRANDER MALMO BRANDER ROSENGARD
Brand i byggnad Brand ej i byggnad Brand i byggnad Brand ej i byggnad Brand i byggnad Brand ej i byggnad
2008 625 1296 431 950 134 211
2009 602 1333 441 1002 113 244
2010 560 743 394 555 95 119
2011 497 780 363 586 73 93
2012 525 709 364 536 74 112
2013 450 790 298 533 73 98
2014 477 696 316 497 56 126
2015 475 682 298 474 38 78
2016 523 857 379 608 55 185

ANDEL BILBRANDER ROSENGARD

Ar Brand eji byggnad Varav bilbrander %

2008 211 54 25,59%
2009 244 52 21,31%
2010 119 37 31,09%
2011 93 39 41,94%
2012 112 40 35,71%
2013 98 30 30,61%
2014 126 46 36,51%
2015 78 29 37,18%

al:,,; i ) 2016 185 105 56,76%
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Tillbud hot och vald

MALMO
Sten
2011 5
2012
6
2013 1
3 3 2014
2 2
II I I 2015
0
2014 2015 2016 2016 1

Attila Jensen och UIf Nilsson 20171118

Agg

KASTAT

Flaska

Smallare

Annat

VERBALT

Ord

ANNAT

Annat



Framgangsfaktorer

* Prioriterad inriktning
e Langsiktighet och uthallighet
e Skapa fortroende och tillit genom dialog och positiva moten

 Lokal samverkan
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Utmaningar
e Fortsatt prioritera och utveckla samverkan med lokalsamhallets aktorer

* Langsiktighet och tillsatta resurser

* Tre Rsyd distrikt, fem Stadsomraden och tva lokalpolisomraden, hitta
samverkansformer pa olika nivaer

* Fran stenkastning till explosioner, annan karaktar pa tillouden
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Aktuellt arbete som pagar nationellt

* Vagledning fran staten (MSB)

Hot och vald mot

* Riksaklagaren lagandring bIAl; I
juspersona

Vagledning 0.3

NY LAG MO

kan bli verklighet

Pagaende dédligt vald
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Tack for att ni lyssnat!

Ulf.nilsson@rsyd.se
Attila.jensen@rsyd.se
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